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CUPRINS

Cuvint inainte

Partea a-I-a

Capitolul 1. DISTRIBUTIA MARFURILOR
1.1. Continutul, rolul si functiile distributiei marfurilor.
1.2. Tipologia circuitelor de distribuiie.
1.3. Caracteristicile distributiei pentru diferite tipuri de
mdrfuri.
1.4. Distributia mérfurilor pe plan mondial — tendinte
actnale,

Capitolul 2. CONTINUTUL ACTIVITATII COMERCIALE.
2.1, Comertul - definitie, istoric, continut, functii.
2.2. Actele de comert.
2.3. Comerciantul.

Capitolul 3. ORGANIZAREA ACTIVITATI COMERCIALE.
3.1.Principiile activitdtii comerciale,
3.2, Firma comerciala,
3.3, Sisteme de organizare a aparatului comercial.

Capitolul 4. RELATHLE COMERCIANTILOR CU
PRODUCATORIIL
4.1. Continutul si necesitatea relatiilor dintre comercianti
si producitori.
4.2. Cadrul legal al desfaguririi relatiilor dintre
comercianti §i producitori.
4.3. Formele relatiilor dintre comercianti si producitori.

Capitolul 5. RELATIILE COMERTULUI CU CONSUMATORIIL.
5.1. Plasarea relatiilor cu clientela in ansamblul activitatii

comerciale.
5.2. Continutul relatiilor comertului cu consumatorii.

Partea a-IlI-a

Capitolul 6. BAZA TEHNICO-MATERIALA A COMERTULUL
6.1. Notiunea de bazi tehnico-materiald a comerfului.
6.2. Baza materiald a comertului.
6.3. Mobilierul si utilajul comercial.
6.4. Progresul tehnic in comert.
6.5. Indicatori de evaluare a progresului tehnic.
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Capitolul 7. RESURSELE UMANE DIN COMERT.
7.1. Caracteristicile procesului de munci in comert.
7.2. Productivitatea muncil in comert.
7.3. Corelatia dintre indicatorii personalului comercial si volumul
activittii comerciale.

Capitolul 8. RESURSELE FINANCIARE ALE COMERTULUL
8.1. Patrimoniul firmelor comerciale.
8.2. Relatiile biinesti, financiare si de credit ale comertului.
8.3. Resursele financiare ale comertului $i volumul activitatii
comerciale.
8.4. Politica financiard in comert.

Capitolul 9. EFICIENTA ACTIVITATII COMERCIALE.
9.1. Conceptul de eficien{d economici.
9.2. Aprecierea eficientei din activitatea comerciali.
9.3. Cheltuielile de circulatie in comert.
9.4. Rentabilitatea activitétii din comert.
9.5. Ciile de crestere a eficientei din activitatea de comert.
9.6. Eficienta economici a tranzactiilor comerciale internationale.

Partea a-IiI-a
Capitolul 10. MECANISME DE COMERT EXTERIOR.
10.1. Licitatiile si bursele internationale de mérfuri.
10.2. Operatiunile comerciale in contrapartida.
10.3. Reexportul.
10.4. Operatiunile de switch.
10.5. Mecanisme comerciale internationale cu transfer de tehnologie

10.6. Leasing-ul.

Capitolul 11, POLITICI COMERCIALE.
i1.1. Politica vamala (tarifard).
11.2. Politici netarifare sau protectioniste.

11.3. Politici promotionale.
11.4. Aspecte ale politicilor comerciale ale Romaéniei, in conditiile

trecerii la economia de piaté.
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